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Presentación	  

Despois	   da	   boa	   acollida	   do	   curso	  de	  Mediación	   impartido	   entre	   o	   2013	   e	   o	   2014,	   o	  
Consello	   da	   Avogacía	   Galega	   presenta	   unha	   especialización	   da	  materia	   nos	   ámbitos	  
familiar	   e,	   de	   forma	   máis	   sucinta,	   penal	   e	   penitenciaria.	   Como	   vantaxes	   do	   curso,	  
destacar	  a	  posibilidade	  de	  realizalo	  en	   liña,	  sen	   interferir	  no	  horario	  de	   traballo	  dos	  
alumnos.	  

	  

Características	  do	  curso	  

O	  curso	  é	  impartido	  na	  modalidade	  en	  liña,	  ou	  E-‐learning,	  na	  web	  	  http://avogacia.gal.	  

Imparte:	  Consello	  da	  Avogacía	  Galega	  (institución	   inscrita	  no	  Rexistro	  de	  Centros	  de	  
Formación	   de	  Mediación	   no	  Ministerio	   de	   Xustiza),	   en	   colaboración	   cos	   colexios	   de	  
avogados	  de	  Galicia.	  	  

Lingua	  do	  curso:	  castelán	  

Lingua	   da	   plataforma:	   castelán	   ou	   galego,	   configurable	   por	   cada	   usuario/a	   no	   seu	  
perfil.	  

Para	   a	   obtención	   do	   certificado,	   é	   precisa	   a	   superación	   dos	   2	  módulos	   teóricos	   con	  
probas	  tipo	  test	  a	  realizar	  na	  plataforma	  en	  liña	  (Internet).	  Tamén	  haberá	  exercicios	  
prácticos	  que	  computarán	  un	  total	  de	  dez	  horas	  lectivas.	  

Como	  acontece	  cos	  demais	  cursos	  impartidos	  na	  plataforma,	  prevese	  que	  os	  contidos	  
poidan	  ser	  actualizados,	  co	  fin	  de	  mellorar	  ou	  complementar	  os	  coñecementos.	  Nese	  
caso,	  comunicarase	  oportunamente.	  

A	   actividade	   formativa	   será	   ofrecida	  mediante	   o	   uso	   da	   plataforma	  Moodle.	   Temas,	  
lexislación	   e	   abundante	   material	   de	   apoio,	   en	   permanente	   actualización.	   Ademais,	  
prestarase	  titoría	  en	  liña	  coa	  coordinadora	  do	  curso	  mediante	  un	  sistema	  de	  foros.	  	  
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Título	  

Este	   curso	   complementa	   a	   formación	   básica	   xa	   impartida	   no	   Curso	   de	  Mediación	   I	  
polo	  Consello	  da	  Avogacía	  Galega.	  	  

Ao	   superar	   o	   curso,	   o/a	   alumno/a	   pode	   descargar	   por	   si	   mesmo	   e	   de	   forma	  
automática	   un	   certificado	   de	   aproveitamento	   que	   xustificará	   a	   realización	   e	  
superación	  da	  formación.	  

	  

Obxectivos	  do	  curso	  

Fornecer	  a	  aprendizaxe	  e	  información	  de	  carácter	  teórico	  sobre	  a	  Mediación	  aplicada	  
aos	  ámbitos	  familiar,	  penal	  e	  penitenciario.	  	  

Organizan:	  Colexio	  de	  Avogados	  e	  Consello	  da	  Avogacía	  Galega	  

Coordina:	  Secretaría	  Técnica	  CAG	  

Dirixido	  a:	  profesionais	  da	  avogacía	  galega	  

Modalidade:	  en	  liña	  

Número	  de	  horas	  lectivas:	  75	  (10	  prácticas)	  

Prazo	  de	  inscrición:	  ata	  o	  30	  de	  setembro	  do	  2015	  

Lugar	  de	  inscrición:	  no	  Colexio	  correspondente	  

Prezo:	  exercentes:	  40	  €.	  Non	  exercentes:	  80	  €	  

Data	  de	  inicio:	  xullo	  do	  2015	  

Remate	  do	  curso:	  31	  de	  xaneiro	  do	  2016	  
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Matrícula	  e	  inscricións	  

Os	   colexiados	   e	   colexiadas,	   exercentes	   e	   non	   exercentes,	   deberán	   formalizar	   a	  
solicitude	  de	  matrícula	  no	  seu	  Colexio,	  que	  remitirá	  a	  listaxe	  ao	  Consello	  da	  Avogacía	  
Galega.	  	  

	  

Formadoras	  

Rosa	  Sánchez	  González-‐Dans	  (coordinadora)	  

AVOGADA-‐MEDIADORA,	   Máster	   en	   Psicoloxía	   Xurídica,	   Especialista	   en	   Mediación	   Familiar	  
pola	  Universidade	  de	  Vigo	  e	  Máster	  Universitario	  en	  Mediación	  pola	  Universidade	  de	  Santiago	  
de	  Compostela.	  Mestra	  de	  mediación	  na	  UNED,	  colexios	  profesionais	  e	  outras	  entidades.	  

Elena	  Gómez-‐Segade	  González	  

AVOGADA-‐MEDIADORA,	   Máster	   en	   Mediación	   pola	   USC	   e	   formadora	   na	   Escola	   de	   Práctica	  
Xurídica	  de	  Santiago.	  

Esther	  Pérez	  Marcos	  

AVOGADA-‐MEDIADORA,	   Máster	   en	   Mediación	   pola	   USC.	   Analista	   na	   Editorial	   Xurídica	   El	  
Derecho	  (Francis	  Lefebvre).	  

María	  Filomena	  Garrido	  Blanco	  

PSICÓLOGA-‐MEDIADORA,	  	  experta	  en	  violencia	  de	  xénero.	  

Cándido	  Soria	  Fortes	  

AVOGADO-‐MEDIADOR,	  especializado	  en	  Mediación	  penal,	  comunitaria,	  civil	  e	  mercantil.	  
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Coordinación	  técnica,	  programación	  e	  deseño	  

• Secretaría	  Técnica	  do	  Consello	  da	  Avogacía	  Galega	  

	  

Como	  estudar	  este	  curso	  

Ao	  entrar	  na	  plataforma,	   pódense	   visualizar	   os	   diferentes	  módulos	   organizados	  por	  
pestanas.	   	  É	   importante	   realizar	  unha	   lectura	  comprensiva	  dos	   temas	  e	   completar	  o	  
estudo	   co	   material	   adicional,	   que	   se	   atopa	   na	   sección	   “Outros	   recursos”,	   antes	   de	  
realizar	  os	  cuestionarios	  de	  avaliación.	  

	  

Ao	   final	   de	   cada	   tema,	   o	   alumno	   poderá	   avaliar	   o	   seu	   avance	   co	   correspondente	  
cuestionario	   de	   autoavaliación,	   cuxa	   corrección	   verá	   na	   plataforma	   de	   forma	  
inmediata.	  

Os	  contidos	  teóricos	  completaranse	  cunha	  serie	  de	  exercicios	  prácticos	  que	  se	  subirán	  
á	  aula	  virtual	  unha	  vez	  avanzado	  o	  curso.	  
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Certificación	  académica	  

Cando	   se	   teña	   completado	   o	   estudo	   de	   todos	   os	   temas	   e	   módulos,	   así	   como	   a	  
resolución	   dos	   cuestionarios	   de	   avaliación	   e	   os	   exercicios	   prácticos,	   poderase	  
descargar	  automaticamente	  e	  imprimir	  o	  certificado.	  O	  documento	  xerado	  conterá	  un	  
código	   seguro	   de	   verificación	   que	   garantirá	   a	   súa	   autenticidade.	   O	   Consello	   da	  
Avogacía	   Galega	   poderá	   certificar	   o	   total	   de	   horas	   cursadas	   por	   cada	   alumno	   en	  
materia	  de	  mediación	  aos	  efectos	  da	  inscrición	  no	  Rexistro	  e	  nos	  distintos	  servizos	  de	  
mediación.	   Nese	   sentido,	   informamos	   que	   o	   programa	   formativo	   en	   materia	   de	  
mediación	  (que	  contén	  ambos	  cursos),	  acada	  as	  177	  horas	  lectivas	  (132	  teóricas	  e	  45	  
prácticas).	  	  

O	  Consello	  da	  Avogacía	  Galega	  é	  Centro	  de	  Formación	  inscrito	  no	  Rexistro	  de	  centros	  
de	   formación	   dependente	   do	   Ministerio	   de	   Xustiza	   e	   este	   curso	   será	   inscrito,	  
conxuntamente	  co	  Curso	  de	  Mediación	  I.	  Oportunamente	  será	  comunicado	  o	  dato	  da	  
inscrición.	  

	  

Foro	  

Os	  foros	  son	  unha	  ferramenta	  de	  debate	  onde	  os	  estudantes	  e	  o	  seu	  titor(a)	  poden	  
ter	  conversacións	  extensas	  sen	  necesidade	  de	  estar	  conectados	  ao	  mesmo	  tempo	  para	  
levar	  a	  conversación.	  

É	  a	  través	  dos	  foros	  onde	  se	  dá	  a	  maior	  parte	  dos	  debates	  e	  discusións	  dos	  temas	  do	  
curso.	  É	  unha	  parte	  esencial	  para	  o	  desenvolvemento	  do	  curso	  e	  un	  espazo	  onde	  se	  
poden	  resolver	  dúbidas,	   cambiar	   impresións	  e	  consultar	  as	  dificultades	  que	  cada	  un	  
atope.	  

O	  alumno	  dispón	  dun	   “Foro	  xeral	  do	  curso”	  na	  zona	  xeral,	  na	  zona	  superior	  da	  aula	  
virtual;	  aquí	  o	  titor	  poderá,	  por	  exemplo,	  propor	  temas	  de	  discusión	  relacionados	  con	  
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conceptos	   do	   programa	   teórico	   e	   con	   temas	   de	   actualidade.	   É	   importante	   a	  
participación	  do	  alumno,	  compartindo	  opinións,	  propoñendo	  temas	  de	  debate,	  etc.	  

	  

	  

	  

Ademais	  do	  foro	  xeral,	  o	  alumno	  poderá	  acceder	  ao	  foro	  de	  novidades.	  A	  diferenza	  do	  
primeiro,	   o	   uso	   deste	   quedará	   reservado	   a	   administradores	   e	   formadores	   do	   curso.	  
Nel	   publicaranse	   novidades	   de	   interese	   para	   o	   alumnado,	   como	   actualización	   de	  
contidos,	   publicación	   de	   novas	   de	   actualidade	   e	   outros	   recursos	   que	   se	   consideren	  
relevantes.	  

	  

**Na	  plataforma	  está	  publicado	  un	  sinxelo	  manual	  de	  uso	  no	  que	  se	  explica	  como	  
navegar	  pola	  aula	  virtual	  e	  como	  utilizar	  os	  recursos	  dispoñibles.	  
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PROGRAMA	  FORMATIVO	  

	  

MÓDULO	  1.	  MEDIACIÓN	  FAMILIAR	  
	  

TEMA	  1:	  EL	  CONFLICTO	  Y	  LA	  FAMILIA	  EN	  MEDIACIÓN	  

I.	  La	  familia:	  conceptos	  y	  evolución	  social	  

1.	  Evolución	  del	  concepto	  de	  familia	  

2.	  Las	  nuevas	  familias:	  cambios	  sociales	  y	  conflictos	  

2.1.	  Cambios	  demográficos	  

2.2.	  Cambios	  estructurales	  

2.3.	  Cambios	  culturales	  

2.4.	  Cambios	  tecnológicos	  

	  

II.	  Modelos	  familiares:	  características	  y	  conflictos	  

	  

III.	  El	  ciclo	  vital	  de	  la	  familia	  

1.	  Ciclo	  vital	  tradicional	  de	  familia	  nuclear	  	  

2.	  Otros	  ciclos	  de	  vida	  familiar:	  el	  de	  la	  familia	  reconstituida	  y	  el	  “nuevo”	  ciclo	  de	  vida	  
familiar	  de	  Steinglass	  

2.2.1.	  Fase	  inicial:	  establecimiento	  de	  límites	  e	  identidad	  familiar	  

2.2.2.	  Fase	  intermedia:	  compromiso	  y	  estabilidad	  

2.2.3.	  Última	  fase:	  aclaración	  y	  legado	  
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IV.	  Los	  conflictos	  en	  el	  ámbito	  familiar	  

1.	  El	  conflicto	  en	  la	  familia:	  funciones	  y	  causas	  

1.1.	  Funciones	  del	  conflicto	  en	  la	  familia	  

1.2.	  Causas	  de	  los	  conflictos	  familiares	  

2.	  Tipos	  de	  conflictos	  familiares	  

2.1.	  Según	  el	  nivel	  en	  que	  aparece	  o	  afecta	  el	  conflicto	  

2.2.	  Según	  la	  agresividad	  del	  conflicto	  

2.3.	  Según	  la	  funcionalidad	  del	  conflicto	  

2.4.	  Según	  el	  nivel	  de	  visibilidad	  del	  conflicto	  

2.5.	  Según	  la	  relación	  de	  poder	  existente	  en	  el	  conflicto	  

	   2.6.	  Según	  las	  fuentes	  principales	  del	  conflicto	  

3.	  Características	  de	  los	  conflictos	  familiares	  

4.	  Los	  conflictos	  en	  el	  tiempo.	  Fases	  del	  conflicto	  familiar	  

4.1.	  Fase	  previa	  de	  armonización	  de	  diferencias	  

4.2.	  Fase	  de	  nacimiento	  del	  conflicto	  

4.3.	  Fase	  de	  estallido	  del	  conflicto	  

4.4.	  Fase	  de	  guerra	  o	  enfrentamiento	  violento	  

	  

	  

V.	  Conflictos	  de	  pareja	  

1.	  Ruptura	  de	  pareja	  y	  respuesta	  emocional	  

	   1.1.	  La	  ruptura	  conyugal	  como	  crisis	  familiar	  

1.2.	  Efectos	  psicológicos	  y	  emocionales	  de	  la	  ruptura	  en	  la	  pareja	  

1.3.	  Experiencia	  dolorosa.	  Comparativa	  entre	  muerte	  del	  cónyuge	  y	  divo	  rcio	  
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2.	  Etapas	  en	  el	  proceso	  de	  ruptura	  de	  pareja	  

	   2.1.	  Niveles	  o	  fases	  de	  divorcio	  según	  modelo	  de	  Kaslow	  

A.	  Antes	  del	  divorcio	  (pre-‐divorcio):	  período	  de	  deliberación	  y	  desaliento	  

B.	  Durante	  el	  divorcio:	  período	  de	  litigio	  y	  compromisos	  legales	  

C.	  Después	  del	  divorcio	  (post-‐divorcio):	  período	  de	  reajuste	  y	  exploración
	   	  

	   2.2.	  Otras	  clasificaciones	  de	  las	  fases	  de	  la	  ruptura	  

Fase	  1.	  Decisión	  de	  divorciarse	  

Fase	  2.	  Planteamiento	  de	  la	  ruptura	  del	  sistema	  familiar	  

Fase	  3.	  Separación	  

Fase	  4.	  Desvinculación	  

3.	  Tipos	  de	  rupturas	  conflictivas	  

	  

VI.	  Los	  hijos	  ante	  la	  ruptura	  de	  la	  pareja	  

1.	  Estrategias	  de	  los	  hijos	  para	  afrontar	  la	  separación	  

2.	  Factores	  que	  influyen	  en	  la	  respuesta	  de	  los	  menores	  

3.	  Edad	  del	  menor	  y	  efectos	  de	  la	  ruptura	  en	  los	  niños	  

4.	  Fenómenos	  o	  patologías	  de	  los	  hijos	  por	  la	  separación	  	  

5.	  Conflicto	  de	  lealtades	  en	  los	  hijos:	  el	  Síndrome	  de	  Alienación	  Parental	  *	  

5.1.	  Concepto	  y	  síntomas	  del	  Síndrome	  de	  Alienación	  Parental	  (S.A.P.)	  

5.2.	  Tipos	  de	  alienación	  

5.2.1.	  Estadio	  I:	  rechazo	  ligero	  o	  leve	  

5.2.2.	  Estadio	  II:	  rechazo	  moderado	  o	  medio	  

5.2.3.	  Estadio	  III:	  rechazo	  severo	  o	  intenso	  
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	   5.3.	  Consecuencias	  del	  S.A.P.	  

5.3.1.	  Trastornos	  de	  ansiedad	  

5.3.2.	  Trastornos	  en	  el	  sueño	  y	  la	  alimentación	  

5.3.3.	  Trastornos	  de	  conducta	  

VII.	  Conflictos	  intergeneracionales	  en	  la	  familia	  

1.	  Concepto,	  características	  y	  tipología	  

2.	  Conflictos	  entre	  padres	  e	  hijos	  adolescentes	  

2.1.	  La	  adolescencia	  y	  sus	  cambios	  

2.2.	  Principales	  conflictos	  padres	  e	  hijos	  adolescentes	  

3.	  Conflictos	  familiares	  con	  personas	  mayores	  

3.1.	  El	  envejecimiento	  en	  la	  sociedad	  actual	  

3.2.	  Situaciones	  de	  conflicto	  con	  los	  mayores	  de	  la	  familia	  

VIII.	  Situaciones	  de	  violencia	  doméstica	  o	  familiar:	  ¿se	  puede	  mediar?	  *	  

	  

*	   Los	   epígrafes	   señalados	   con	   un	   asterisco	   (*)	   están	   sujetos	   a	   ampliación	   y	  
debate	  contradictorio,	   lo	  que	  conllevará	  muy	  probablemente	  la	  ampliación	  del	  
programa.	  
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TEMA	  2:	  LA	  MEDIACIÓN	  COMO	  FORMA	  DE	  RESOLUCIÓN	  DE	  CONFLICTOS	  

I.	  Antecedentes	  y	  legislación	  

1.	  	  Orígenes	  de	  la	  mediación	  familiar	  

1.1.	  La	  Recomendación	  (98)	  1	  del	  Consejo	  de	  Europa	  

1.2.	   El	   Libro	   Verde	   sobre	   los	   modos	   alternativos	   de	   resolución	   distintos	   al	  
arbitraje	  

1.3.	  La	  Directiva	  2008/52/CE	  del	  Parlamento	  Europeo	  

2.	  Marco	  jurídico	  en	  España	  

2.1.	  Ausencia	  de	  legislación	  estatal	  propia	  

2.2.	  Encaje	  de	  la	  mediación	  familiar	  en	  la	  Ley	  de	  Mediación	  en	  Asuntos	  Civiles	  y	  
Mercantiles	  

2.3.	  Legislación	  autonómica	  

	  

II.	  Concepto	  y	  funciones	  de	  la	  mediación	  familiar	  

1.	  Concepto	  

2.	  Funciones	  

2.1.	  Función	  creadora	  y	  renovadora	  

2.2.	  Función	  preventiva	  

2.3.	  Función	  reparadora	  
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III.	  Ámbito	  de	  la	  mediación	  familiar	  

1.	  Ámbito	  objetivo	  

2.	  Ámbito	  subjetivo	  

3.	  Diferencia	  entre	  mediación	  y	  terapia	  familiar	  

3.1.	  La	  mediación	  familiar	  

3.2.	  La	  terapia	  familiar	  

	  

IV.	  Principios	  de	  la	  mediación	  familiar	  

1.	  Voluntariedad	  

2.	  Carácter	  personalísimo	  

3.	  Imparcialidad	  

4.	  Neutralidad	  

5.	  Confidencialidad	  

6.	  Flexibilidad	  

7.	  Profesionalidad	  del	  mediador	  

8.	  Defensa	  del	  interés	  del	  menor	  

9.	  Principio	  de	  los	  acuerdos	  informales	  

10.	  Principio	  del	  control	  del	  grupo	  
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V.	  Objetivos	  de	  la	  mediación	  familiar	  

1.	  Objetivo	  general	  

2.	  Objetivos	  específicos	  

	  

VI.	  El	  mediador	  

1.	  Formación	  

1.1.	  Regulación	  autonómica	  

1.2.	  Regulación	  en	  el	  RD	  980/2013	  

2.	  Registro	  

2.1.	  A	  nivel	  autonómico	  

2.2.	  A	  nivel	  estatal	  

3.	  Seguro	  de	  responsabilidad	  civil	  

4.	  Derechos	  y	  obligaciones	  

4.1.	  Derechos	  

4.1.1.	  Derechos	  fundamentales	  

4.1.2.	  Derechos	  secundarios	  

4.2.	  Deberes	  

4.2.1.	  Deberes	  fundamentales	  

4.2.2.	  Deberes	  complementarios	  

	  

VII.	  Tipos	  de	  mediación	  familiar	  

1.	  Mediación	  extrajudicial	  

1.1.	  Pre-‐mediación	  

1.2.	  Mediación	  
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1.3.	  Post-‐mediación	  o	  seguimiento	  

2.	  Mediación	  intrajudicial	  

2.1.	  Iniciativa	  en	  la	  propuesta	  de	  mediación	  

2.2.	  Fases	  de	  la	  mediación	  intrajudicial	  

2.2.1.	  Primera	  Sesión	  Informativa	  Presencial	  

2.2.2.	  Intervención	  del	  servicio	  de	  mediación	  intrajudicial	  

2.2.3.	  Reanudación	  del	  proceso	  

	  

VIII.	  El	  acuerdo	  de	  mediación	  y	  su	  eficacia	  

1.	  Acuerdo	  adoptado	  por	  mediación	  extrajudicial	  

2.	  Acuerdo	  adoptado	  estando	  en	  trámite	  un	  proceso	  judicial	  

3.	  Eficacia	  del	  acuerdo	  de	  mediación	  

3.1.	  Competencia	  territorial	  

3.1.1.	  Mediación	  extrajudicial	  

3.1.2.	  Mediación	  intrajudicial	  

3.2.	  Caducidad	  de	  la	  acción	  ejecutiva	  

	  

IX.	  La	  participación	  de	  los	  hijos	  en	  el	  proceso	  de	  mediación	  

1.	  Argumentos	  a	  favor	  de	  la	  inclusión	  de	  los	  hijos	  en	  el	  proceso	  

2.	  Argumentos	  en	  contra	  de	  la	  participación	  de	  los	  hijos	  

3.	  Circunstancias	  que	  no	  permiten	  incluir	  a	  los	  hijos	  en	  mediación	  

4.	  Estrategias	  para	  la	  adecuada	  intervención	  de	  los	  hijos	  

	  

X.	  El	  papel	  del	  abogado	  dentro	  de	  la	  mediación	  familiar	  



	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  

	  ©	  Consello	  da	  Avogacía	  Galega.	  Todos	  os	  dereitos	  reservados	  
	  

http://avogacia.gal	  
	  	  
	  
	  

Anexo _ Programa formativo 

 

1.	  En	  la	  pre-‐mediación	  

2.	  Durante	  la	  mediación	  

3.	  Respecto	  al	  acuerdo	  

	  

XI.	  La	  mediación	  familiar	  en	  Galicia	  

1.	  Antecedentes	  

2.	  La	  Ley	  de	  Mediación	  Familiar	  Gallega	  

2.1.	  Ámbito	  de	  aplicación	  

2.2.	  Legitimación	  

2.2.1.	  Cónyuges	  

2.2.2.	  Parejas	  de	  hecho	  

2.3.	  	  El	  mediador	  

2.4.	  Principios	  informadores	  

2.4.1.	  Neutralidad	  e	  imparcialidad	  

2.4.2.	  Voluntariedad	  y	  rogación	  

2.4.3.	  Confidencialidad	  y	  secreto	  

2.4.4.	  Antiformalismo,	  flexibilidad	  e	  inmediatez	  

2.4.5.	  Defensa	  del	  interés	  del	  menor	  

2.5.	  Desarrollo	  del	  proceso	  

3.	  El	  Decreto	  159/2003	  de	  31	  de	  enero	  

4.	  Otras	  normas	  relativas	  a	  la	  mediación	  familiar	  gallega	  

5.	  La	  mediación	  familiar	  intrajudicial	  en	  Galicia	  
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MÓDULO	  2.	  INTRODUCCIÓN	  A	  LA	  MEDIACIÓN	  PENAL	  Y	  PENITENCIARIA	  

	  

A.	  Mediación	  penal	  

El	  actual	  contexto	  social	  de	  crisis	  del	  Derecho	  penal	  

1.	  Sistemas	  penales	  de	  Justicia	  

1.1.	  Tendencias	  normativas	  

1.2.	  La	  Justicia	  restaurativa	  

1.2.1.	  Los	  objetivos	  de	  la	  Justicia	  restaurativa	  

1.2.2.	  Instrumentos	  de	  Justicia	  restaurativa	  

1.3.	  El	  qué	  tutelan	  y	  el	  cómo	  tutelan	  los	  sistemas	  penales	  

2.	  Mediación	  penal	  

2.1.	  Concepto	  

2.2.	  La	  materialización	  de	  la	  Justicia	  restaurativa	  

2.3.	  Pilares	  de	  la	  mediación	  penal	  

2.4.	  Objetivos	  

2.4.1.	  Al	  infractor	  

2.4.2.	  A	  la	  víctima	  

2.4.3.	  Al	  sistema	  judicial	  

2.4.4.	  A	  la	  comunidad	  

2.5.	  Modelos	  
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3.	  Características	  esenciales	  de	  la	  mediación	  penal	  

3.1.	  Voluntariedad	  

3.2.	  Gratuidad	  

3.3.	  Confidencialidad	  

3.4.	  Oficialidad	  

3.5.	  Flexibilidad	  

3.6.	  Neutralidad	  

4.	  Marco	  jurídico	  de	  la	  mediación	  penal	  

4.1.	  Normativa	  de	  Naciones	  Unidas	  

4.2.	  Resoluciones	  y	  recomendaciones	  del	  Consejo	  de	  Europa	  

4.3.	  Normativa	  de	  la	  Unión	  Europea	  

4.4.	  Legislación	  española	  

5.	  Mediación	  y	  proceso	  penal	  

5.1.	  Repercusiones	  de	  la	  mediación	  en	  el	  proceso	  penal	  

5.2.	  La	  articulación	  procesal	  

6.	  Críticas	  a	  la	  mediación	  penal	  

6.1.	  Menoscabo	  de	  los	  fines	  del	  	  Derecho	  penal	  y	  de	  la	  pena	  

6.2.	  La	  privatización	  del	  Derecho	  penal	  

6.3.	  Contenidos	  moralizantes	  de	  la	  mediación	  
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7.	  El	  proceso	  de	  mediación	  penal	  

7.1.	  Derivación	  o	  pre-‐mediación	  

7.2.	  Fase	  de	  contacto	  

7.3.	  Fase	  de	  acogida	  o	  de	  ayuda	  a	  la	  colaboración	  

7.4.	  Fase	  de	  encuentro	  dialogado	  o	  ayuda	  a	  la	  conciliación	  

7.5.	  Fase	  de	  acuerdo	  concreción	  

	  

B.	  Mediación	  penitenciaria	  

1.	  Introducción	  

2.	  Mediación	  penitenciaria	  

2.1.	  Tipos	  o	  clases	  

2.1.1.	  Mediación	  intrapenitenciaria	  

2.1.2.	  Mediación	  extrapenitenciaria	  

3.	  Mediación	  intrapenitenciaria	  

3.1.	  Características	  del	  contexto	  carcelario	  

3.2.	  Consecuencias	  de	  los	  conflictos	  en	  prisión	  

3.3.	  Procedimientos	  para	  la	  resolución	  de	  conflictos	  

3.4.	  La	  mediación	  

3.4.1.	  Concepto	  

3.4.2.	  Los	  objetivos	  

3.5.	  Fases	  del	  proceso	  de	  mediación	  

3.5.1.	  Fase	  de	  acogida	  o	  información	  

3.5.2.	  Fase	  de	  aceptación	  y	  compromiso	  del	  proceso	  

3.5.3.	  Fase	  de	  encuentro	  interpersonal,	  encuentro	  dialogado	  y	  reparación	  
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3.5.4.	  Fase	  de	  supervisión	  del	  acuerdo	  o	  seguimiento	  

3.5.5.	  	  Evaluación	  personal	  

3.6.	  Mediador	  

3.7.	  Efectos	  jurídicos	  

4.	  Mediación	  entre	  agresor	  y	  víctima	  en	  el	  ámbito	  penitenciario	  

4.1.	  Conceptualización	  

4.2.	  Consideraciones	  críticas	  

4.3.	  La	  víctima	  en	  la	  Ley	  Orgánica	  General	  Penitenciaria	  

4.4.	  Características	  de	  la	  mediación	  extrapenintenciaria	  

4.5.	  Figuras	  legales	  contempladas	  en	  la	  legislación	  penitenciaria	  que	  permiten	  la	  
mediación	  

4.5.1.	  Régimen	  abierto	  

4.5.2.	  Libertad	  condicional	  

4.5.3.	  Terrorismo	  y	  organizaciones	  criminales	  

4.5.4.	  Conclusiones	  

5.	  Experiencia	  en	  España	  
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ESTATUTO	  DO	  CONSELLO	  DA	  AVOGACÍA	  GALEGA	  

APROBADOS	  POR	  DECRETO	  DA	  CONSELLERÍA	  DE	  PRESIDENCIA	  DA	  XUNTA	  DE	  
GALICIA,	  O	  DÍA	  3	  DE	  XUÑO	  DE	  1993.	  (DOG	  DO	  DÍA	  23)	  

	   (…)	  

	   Artículo	  5	  

En	  el	  ámbito	  territorial	  de	  su	  competencia,	  tendrá	  las	  siguientes	  funciones:	  

	  

1.	  Las	  atribuidas	  al	  Consejo	  General	  de	  la	  Abogacía	  Española,	  por	  la	  Ley	  de	  
colegios	  profesionales,	  en	  cuanto	  tengan	  ámbito	  o	  repercusión	  solamente	  en	  el	  
territorio	  de	  la	  Comunidad	  Autónoma	  y	  cuantas	  otras	  les	  fueran	  encomendadas	  
en	  virtud	  de	  disposiciones	  generales	  o	  especiales,	  siempre	  que	  no	  interfieran	  

en	  la	  autonomía	  y	  en	  las	  competencias	  propias	  de	  cada	  colegio.	  

	   (…)	  

4.	  Fomentar,	  crear	  y	  organizar	  instituciones,	  servicios	  y	  actividades,	  con	  
relación	  a	  la	  profesión	  de	  abogado,	  que	  tengan	  por	  objeto	  la	  formación	  y	  
perfeccionamiento	  profesional,	  la	  promoción	  cultural,	  la	  asistencia	  social	  y	  
sanitaria,	  la	  previsión,	  la	  cooperación	  y	  el	  mutualismo,	  el	  fomento	  de	  la	  
ocupación	  y	  otras	  actuaciones	  convenientes.	  Establecer,	  a	  tales	  fines,	  los	  

conciertos	  o	  acuerdos	  más	  oportunos	  con	  la	  Administración	  y	  las	  instituciones	  
o	  entidades	  que	  corresponden.	  

	   (…)	  

	  

Lexislación	  aplicable	  

Ley	  5/2012	  de	  Mediación	  en	  materia	  civil	  y	  mercantil	  

Real	  Decreto	  980/2013,	  de	  desarrollo	  de	  la	  Ley	  de	  Mediación	  


