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FAMILIAR, PENAL E PENITENCIARIA




Presentacion

Despois da boa acollida do curso de Mediacion impartido entre o 2013 e o 2014, o
Consello da Avogacia Galega presenta unha especializacién da materia nos ambitos
familiar e, de forma mais sucinta, penal e penitenciaria. Como vantaxes do curso,
destacar a posibilidade de realizalo en lifia, sen interferir no horario de traballo dos
alumnos.

Caracteristicas do curso

O curso é impartido na modalidade en lifia, ou E-learning, na web http://avogacia.gal.

Imparte: Consello da Avogacia Galega (institucion inscrita no Rexistro de Centros de
Formacion de Mediacion no Ministerio de Xustiza), en colaboracion cos colexios de
avogados de Galicia.

Lingua do curso: castelan

Lingua da plataforma: castelan ou galego, configurable por cada usuario/a no seu
perfil.

Para a obtencidn do certificado, é precisa a superaciéon dos 2 moédulos tedricos con
probas tipo test a realizar na plataforma en lifia (Internet). Tamén habera exercicios
practicos que computaran un total de dez horas lectivas.

Como acontece cos demais cursos impartidos na plataforma, prevese que os contidos
poidan ser actualizados, co fin de mellorar ou complementar os cofiecementos. Nese
caso, comunicarase oportunamente.

A actividade formativa sera ofrecida mediante o uso da plataforma Moodle. Temas,
lexislacion e abundante material de apoio, en permanente actualizacion. Ademais,
prestarase titoria en lifia coa coordinadora do curso mediante un sistema de foros.
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Titulo

Este curso complementa a formacidn basica xa impartida no Curso de Mediacion I
polo Consello da Avogacia Galega.

Ao superar o curso, o/a alumno/a pode descargar por si mesmo e de forma
automatica un certificado de aproveitamento que xustificara a realizacion e
superacién da formacion.

Obxectivos do curso

Fornecer a aprendizaxe e informacion de caracter tedrico sobre a Mediacion aplicada
aos ambitos familiar, penal e penitenciario.

Organizan: Colexio de Avogados e Consello da Avogacia Galega
Coordina: Secretaria Técnica CAG

Dirixido a: profesionais da avogacia galega

Modalidade: en lifia

Numero de horas lectivas: 75 (10 practicas)

Prazo de inscricion: ata o0 30 de setembro do 2015

Lugar de inscricion: no Colexio correspondente

Prezo: exercentes: 40 €. Non exercentes: 80 €

Data de inicio: xullo do 2015

Remate do curso: 31 de xaneiro do 2016
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Matricula e inscricions

Os colexiados e colexiadas, exercentes e non exercentes, deberdn formalizar a
solicitude de matricula no seu Colexio, que remitira a listaxe ao Consello da Avogacia
Galega.

Formadoras

Rosa Sanchez Gonzalez-Dans (coordinadora)

AVOGADA-MEDIADORA, Master en Psicoloxia Xuridica, Especialista en Mediacion Familiar
pola Universidade de Vigo e Master Universitario en Mediacién pola Universidade de Santiago
de Compostela. Mestra de mediaciéon na UNED, colexios profesionais e outras entidades.

Elena Gomez-Segade Gonzalez

AVOGADA-MEDIADORA, Master en Mediacion pola USC e formadora na Escola de Practica
Xuridica de Santiago.

Esther Pérez Marcos

AVOGADA-MEDIADORA, Master en Mediacion pola USC. Analista na Editorial Xuridica EI
Derecho (Francis Lefebvre).

Maria Filomena Garrido Blanco
PSICOLOGA-MEDIADORA, experta en violencia de xénero.
Candido Soria Fortes

AVOGADO-MEDIADOR, especializado en Mediacién penal, comunitaria, civil e mercantil.
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Coordinacion técnica, programacion e deseino

* Secretaria Técnica do Consello da Avogacia Galega

Como estudar este curso

Ao entrar na plataforma, podense visualizar os diferentes modulos organizados por
pestanas. E importante realizar unha lectura comprensiva dos temas e completar o
estudo co material adicional, que se atopa na seccidén “Outros recursos”, antes de
realizar os cuestionarios de avaliacidn.

XERAL

i Guia do Curso

Manual de Uso
Foro Xeral do Curso
Novidades

s
D Enlaces de interese

Para estar ao dia das novas do Consello e do mundo da avogacia, séguenos en Facebook, Twitter e
Youtube -ao pé desta mesma paxina. Vémonos nas Redes!

MODULO 1. MEDIACION FAMILIAR MODULO 2. MEDIACION PENAL E PENITENCIARIA

Médulo 1. Mediacion familiar

Ao final de cada tema, o alumno podera avaliar o seu avance co correspondente
cuestionario de autoavaliacidon, cuxa correccion vera na plataforma de forma
inmediata.

Os contidos tedricos completaranse cunha serie de exercicios practicos que se subiran
a aula virtual unha vez avanzado o curso.
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Certificacion académica

Cando se tefa completado o estudo de todos os temas e mddulos, asi como a
resolucion dos cuestionarios de avaliacidn e os exercicios practicos, poderase
descargar automaticamente e imprimir o certificado. O documento xerado contera un
codigo seguro de verificacion que garantira a sua autenticidade. O Consello da
Avogacia Galega podera certificar o total de horas cursadas por cada alumno en
materia de mediacidn aos efectos da inscricion no Rexistro e nos distintos servizos de
mediacion. Nese sentido, informamos que o programa formativo en materia de
mediacion (que contén ambos cursos), acada as 177 horas lectivas (132 teoricas e 45
practicas).

O Consello da Avogacia Galega é Centro de Formacion inscrito no Rexistro de centros
de formacion dependente do Ministerio de Xustiza e este curso sera inscrito,
conxuntamente co Curso de Mediacion 1. Oportunamente sera comunicado o dato da
inscricion.

Foro

Os foros son unha ferramenta de debate onde os estudantes e o seu titor(a) poden
ter conversacions extensas sen necesidade de estar conectados ao mesmo tempo para
levar a conversacion.

E a través dos foros onde se da a maior parte dos debates e discusiéns dos temas do
curso. E unha parte esencial para o desenvolvemento do curso e un espazo onde se
poden resolver dubidas, cambiar impresions e consultar as dificultades que cada un
atope.

O alumno dispén dun “Foro xeral do curso” na zona xeral, na zona superior da aula
virtual; aqui o titor poder4, por exemplo, propor temas de discusion relacionados con
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conceptos do programa tedrico e con temas de actualidade. E importante a
participacién do alumno, compartindo opinidns, propofiendo temas de debate, etc.

Foro Xeral do Curso

Novidades

Ademais do foro xeral, o alumno podera acceder ao foro de novidades. A diferenza do
primeiro, o uso deste quedara reservado a administradores e formadores do curso.
Nel publicaranse novidades de interese para o alumnado, como actualizacién de
contidos, publicacién de novas de actualidade e outros recursos que se consideren

relevantes.

**Na plataforma estd publicado un sinxelo manual de uso no que se explica como
navegar pola aula virtual e como utilizar os recursos dispoiiibles.
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PROGRAMA FORMATIVO

MODULO 1. MEDIACION FAMILIAR

TEMA 1: EL CONFLICTO Y LA FAMILIA EN MEDIACION
I. La familia: conceptos y evolucion social
1. Evolucidn del concepto de familia
2. Las nuevas familias: cambios sociales y conflictos
2.1. Cambios demograficos
2.2. Cambios estructurales
2.3. Cambios culturales

2.4. Cambios tecnoldgicos

II. Modelos familiares: caracteristicas y conflictos

I11. El ciclo vital de la familia
1. Ciclo vital tradicional de familia nuclear

2. Otros ciclos de vida familiar: el de la familia reconstituida y el “nuevo” ciclo de vida
familiar de Steinglass

2.2.1. Fase inicial: establecimiento de limites e identidad familiar
2.2.2. Fase intermedia: compromiso y estabilidad

2.2.3. Ultima fase: aclaracién y legado
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IV. Los conflictos en el ambito familiar
1. El conflicto en la familia: funciones y causas
1.1. Funciones del conflicto en la familia
1.2. Causas de los conflictos familiares
2. Tipos de conflictos familiares
2.1. Segun el nivel en que aparece o afecta el conflicto
2.2. Segun la agresividad del conflicto
2.3. Segun la funcionalidad del conflicto
2.4. Segun el nivel de visibilidad del conflicto
2.5. Segun la relacion de poder existente en el conflicto
2.6. Segun las fuentes principales del conflicto
3. Caracteristicas de los conflictos familiares
4. Los conflictos en el tiempo. Fases del conflicto familiar
4.1. Fase previa de armonizacion de diferencias
4.2. Fase de nacimiento del conflicto
4.3. Fase de estallido del conflicto

4.4. Fase de guerra o enfrentamiento violento

V. Conflictos de pareja
1. Ruptura de pareja y respuesta emocional
1.1. La ruptura conyugal como crisis familiar
1.2. Efectos psicoldgicos y emocionales de la ruptura en la pareja

1.3. Experiencia dolorosa. Comparativa entre muerte del conyuge y divorcio
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2. Etapas en el proceso de ruptura de pareja

2.1. Niveles o fases de divorcio segin modelo de Kaslow
A. Antes del divorcio (pre-divorcio): periodo de deliberacion y desaliento
B. Durante el divorcio: periodo de litigio y compromisos legales

C. Después del divorcio (post-divorcio): periodo de reajuste y exploracion

2.2. Otras clasificaciones de las fases de la ruptura
Fase 1. Decision de divorciarse
Fase 2. Planteamiento de la ruptura del sistema familiar
Fase 3. Separacion
Fase 4. Desvinculaciéon

3. Tipos de rupturas conflictivas

VL. Los hijos ante la ruptura de la pareja
1. Estrategias de los hijos para afrontar la separacion
2. Factores que influyen en la respuesta de los menores
3. Edad del menor y efectos de la ruptura en los nifios
4. Fendmenos o patologias de los hijos por la separacion
5. Conflicto de lealtades en los hijos: el Sindrome de Alienacion Parental *
5.1. Concepto y sintomas del Sindrome de Alienacion Parental (S.A.P.)
5.2. Tipos de alienacion
5.2.1. Estadio I: rechazo ligero o leve
5.2.2. Estadio II: rechazo moderado o medio

5.2.3. Estadio III: rechazo severo o intenso
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5.3. Consecuencias del S.A.P.
5.3.1. Trastornos de ansiedad
5.3.2. Trastornos en el suefio y la alimentacién
5.3.3. Trastornos de conducta
VII. Conflictos intergeneracionales en la familia
1. Concepto, caracteristicas y tipologia
2. Conflictos entre padres e hijos adolescentes
2.1. La adolescencia y sus cambios
2.2. Principales conflictos padres e hijos adolescentes
3. Conflictos familiares con personas mayores
3.1. El envejecimiento en la sociedad actual
3.2. Situaciones de conflicto con los mayores de la familia

VIIIL. Situaciones de violencia doméstica o familiar: ;se puede mediar? *

* Los epigrafes sefialados con un asterisco (*) estan sujetos a ampliacion y
debate contradictorio, lo que conllevara muy probablemente la ampliacién del
programa.
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TEMA 2: LA MEDIACION COMO FORMA DE RESOLUCION DE CONFLICTOS
I. Antecedentes y legislacion
1. Origenes de la mediacion familiar

1.1. La Recomendacion (98) 1 del Consejo de Europa

1.2. El Libro Verde sobre los modos alternativos de resolucion distintos al
arbitraje

1.3. La Directiva 2008/52 /CE del Parlamento Europeo
2. Marco juridico en Espana
2.1. Ausencia de legislacion estatal propia

2.2. Encaje de la mediacion familiar en la Ley de Mediacion en Asuntos Civiles y
Mercantiles

2.3. Legislacion autondémica

II. Concepto y funciones de la mediacion familiar
1. Concepto
2. Funciones

2.1. Funcidn creadora y renovadora

2.2. Funcién preventiva

2.3. Funcidn reparadora
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I1I. Ambito de la mediacién familiar

1. Ambito objetivo

2. Ambito subjetivo

3. Diferencia entre mediacion y terapia familiar
3.1. La mediacion familiar

3.2. La terapia familiar

IV. Principios de la mediacion familiar
1. Voluntariedad

2. Caracter personalisimo

3. Imparcialidad

4. Neutralidad

5. Confidencialidad

6. Flexibilidad

7. Profesionalidad del mediador

8. Defensa del interés del menor

9. Principio de los acuerdos informales

10. Principio del control del grupo
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V. Objetivos de la mediacion familiar
1. Objetivo general

2. Objetivos especificos

VI. El mediador
1. Formacién
1.1. Regulacién autondmica
1.2. Regulacion en el RD 980/2013
2. Registro
2.1. A nivel auton6émico
2.2. A nivel estatal
3. Seguro de responsabilidad civil
4. Derechos y obligaciones
4.1. Derechos
4.1.1. Derechos fundamentales
4.1.2. Derechos secundarios
4.2. Deberes
4.2.1. Deberes fundamentales

4.2.2. Deberes complementarios

VIIL Tipos de mediacion familiar
1. Mediacién extrajudicial
1.1. Pre-mediacion

1.2. Mediacion
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1.3. Post-mediacién o seguimiento
2. Mediacion intrajudicial
2.1. Iniciativa en la propuesta de mediacion
2.2. Fases de la mediacion intrajudicial
2.2.1. Primera Sesién Informativa Presencial
2.2.2. Intervencion del servicio de mediacion intrajudicial

2.2.3. Reanudacion del proceso

VIIL. El acuerdo de mediacion y su eficacia
1. Acuerdo adoptado por mediacion extrajudicial
2. Acuerdo adoptado estando en tramite un proceso judicial
3. Eficacia del acuerdo de mediacion
3.1. Competencia territorial
3.1.1. Mediacién extrajudicial
3.1.2. Mediacién intrajudicial

3.2. Caducidad de la accién ejecutiva

IX. La participacion de los hijos en el proceso de mediacion

1. Argumentos a favor de la inclusién de los hijos en el proceso

2. Argumentos en contra de la participacidn de los hijos

3. Circunstancias que no permiten incluir a los hijos en mediacion

4. Estrategias para la adecuada intervencidon de los hijos

X. El papel del abogado dentro de 1a mediacion familiar
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1. En la pre-mediacion
2. Durante la mediacion

3. Respecto al acuerdo

XI. La mediacion familiar en Galicia
1. Antecedentes
2. La Ley de Mediacion Familiar Gallega
2.1. Ambito de aplicacién
2.2. Legitimacion
2.2.1. Conyuges
2.2.2. Parejas de hecho
2.3. El mediador
2.4. Principios informadores
2.4.1. Neutralidad e imparcialidad
2.4.2. Voluntariedad y rogaciéon
2.4.3. Confidencialidad y secreto
2.4.4. Antiformalismo, flexibilidad e inmediatez
2.4.5. Defensa del interés del menor
2.5. Desarrollo del proceso
3. El Decreto 159/2003 de 31 de enero
4. Otras normas relativas a la mediacion familiar gallega

5. La mediacion familiar intrajudicial en Galicia
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MODULO 2. INTRODUCCION A LA MEDIACION PENAL Y PENITENCIARIA

A. Mediacion penal
El actual contexto social de crisis del Derecho penal
1. Sistemas penales de Justicia
1.1. Tendencias normativas
1.2. La Justicia restaurativa
1.2.1. Los objetivos de la Justicia restaurativa
1.2.2. Instrumentos de Justicia restaurativa
1.3. El qué tutelan y el como tutelan los sistemas penales
2. Mediacion penal
2.1. Concepto
2.2. La materializacion de la Justicia restaurativa
2.3. Pilares de la mediacién penal
2.4. Objetivos
2.4.1. Al infractor
2.4.2. Alavictima
2.4.3. Al sistema judicial
2.4.4. A la comunidad
2.5. Modelos
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3. Caracteristicas esenciales de la mediacion penal
3.1. Voluntariedad
3.2. Gratuidad
3.3. Confidencialidad
3.4. Oficialidad
3.5. Flexibilidad
3.6. Neutralidad
4. Marco juridico de la mediacion penal
4.1. Normativa de Naciones Unidas
4.2. Resoluciones y recomendaciones del Consejo de Europa
4.3. Normativa de la Union Europea
4.4, Legislacion espafiola
5. Mediacion y proceso penal
5.1. Repercusiones de la mediacion en el proceso penal
5.2. La articulacion procesal
6. Criticas a la mediacion penal
6.1. Menoscabo de los fines del Derecho penal y de la pena
6.2. La privatizacion del Derecho penal

6.3. Contenidos moralizantes de la mediacién
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7. El proceso de mediacion penal
7.1. Derivacion o pre-mediacion
7.2. Fase de contacto
7.3. Fase de acogida o de ayuda a la colaboracién
7.4. Fase de encuentro dialogado o ayuda a la conciliacion

7.5. Fase de acuerdo concrecion

B. Mediacion penitenciaria
1. Introduccién
2. Mediacion penitenciaria
2.1. Tipos o clases
2.1.1. Mediacion intrapenitenciaria
2.1.2. Mediacién extrapenitenciaria
3. Mediacion intrapenitenciaria
3.1. Caracteristicas del contexto carcelario
3.2. Consecuencias de los conflictos en prision
3.3. Procedimientos para la resolucion de conflictos
3.4. La mediacion
3.4.1. Concepto
3.4.2. Los objetivos
3.5. Fases del proceso de mediacion
3.5.1. Fase de acogida o informacién

3.5.2. Fase de aceptacién y compromiso del proceso

3.5.3. Fase de encuentro interpersonal, encuentro dialogado y reparacion
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3.5.4. Fase de supervision del acuerdo o seguimiento
3.5.5. Evaluacion personal
3.6. Mediador
3.7. Efectos juridicos
4. Mediacion entre agresor y victima en el ambito penitenciario
4.1. Conceptualizacion
4.2. Consideraciones criticas
4.3. La victima en la Ley Organica General Penitenciaria
4.4. Caracteristicas de la mediacion extrapenintenciaria

4.5. Figuras legales contempladas en la legislacion penitenciaria que permiten la
mediacion

4.5.1. Régimen abierto

4.5.2. Libertad condicional

4.5.3. Terrorismo y organizaciones criminales
4.5.4. Conclusiones

5. Experiencia en Espafia
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ESTATUTO DO CONSELLO DA AVOGACIA GALEGA

APROBADOS POR DECRETO DA CONSELLERIA DE PRESIDENCIA DA XUNTA DE
GALICIA, O DA 3 DE XUNO DE 1993. (DOG DO DIA 23)
()

Articulo 5

En el ambito territorial de su competencia, tendra las siguientes funciones:

1. Las atribuidas al Consejo General de la Abogacia Espafiola, por la Ley de
colegios profesionales, en cuanto tengan ambito o repercusion solamente en el
territorio de la Comunidad Auténoma y cuantas otras les fueran encomendadas

en virtud de disposiciones generales o especiales, siempre que no interfieran
en la autonomia y en las competencias propias de cada colegio.

()

4. Fomentar, crear y organizar instituciones, servicios y actividades, con
relacion a la profesion de abogado, que tengan por objeto la formacion y
perfeccionamiento profesional, la promocion cultural, la asistencia social y
sanitaria, la previsidn, la cooperacion y el mutualismo, el fomento de la
ocupacidn y otras actuaciones convenientes. Establecer, a tales fines, los
conciertos o acuerdos mas oportunos con la Administracion y las instituciones
o entidades que corresponden.

()

Lexislacion aplicable
Ley 5/2012 de Mediacion en materia civil y mercantil

Real Decreto 980/2013, de desarrollo de la Ley de Mediacion
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